Ogélne Warunki Swiadczenia Ustug dla biur obrotu nieruchomosciami
Obowigzuje od 5 lutego 2020 roku
1. Postanowienia Ogodlne

1.1. Niniejsze Ogdlne Warunki okreslajg zasady $wiadczenia przez Grupe OLX ustug w
zakresie Serwisu Otodom na rzecz podmiotéw prowadzacych dziatalnosé gospodarczg w
zakresie posrednictwa w obrocie nieruchomosciami, sprzedazy lub wynajmu nowych
nieruchomosci oraz innych ustug, ktére moga by¢ przedmiotem obrotu w Serwisie Otodom.

1.2. Osoby akceptujace Ogdlne Warunki zapewniaja, iz s nalezycie umocowane do
zawarcia w imieniu i na rzecz Partneréw umowy na $wiadczenie ustug przez Grupe OLX w
zakresie Serwisu Otodom.

1.3. Grupa OLX zbiera i przetwarza dane osobowe podane przez Partnera zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz zgodnie z Polityka Prywatnosci.

2. Definicje
Uzyte w Ogdlnych Warunkach wyrazenia oznaczajg odpowiednio:

2.1. Serwis Otodom - internetowy serwis ogtoszeniowy dziatajgcy w domenie otodom.pl,
ktérego administratorem jest Grupa OLX, umozliwiajacy zamieszczanie ogtoszen sprzedazy
lub wynajmu nieruchomosci oraz innych ogtoszen zwigzanych z rynkiem nieruchomosci.

2.2, Grupa OLX - Grupa OLX Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, 61-872 Poznan, przy ul.
Krélowej Jadwigi 43, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego
Rejestru Saqdowego pod humerem KRS 0000568963, posiadajgca numer identyfikacji
podatkowej NIP: 779-24-33-421 oraz numer REGON: 362117960.

2.3. Ogloszenie - informacja o zamiarze sprzedazy lub wynajecia nieruchomosci na okres
co najmniej jednego miesigca kalendarzowego, znajdujacej sie na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej

opublikowana w ramach Serwisu Otodom na warunkach okreslonych w Ogdlnych
Warunkach.

2.4. Wystawienie - dodanie nowego lub wznowienie publikacji albo przediuzenie
Ogtoszenia - na okres 30 dni.

2.5. Cennik - wykaz optat pobieranych przez Grupe OLX z tytutu ustug $wiadczonych w
ramach Serwisu Otodom, bedacy zatacznikiem do Ogdlnych Warunkow i stanowiacy ich
integralng czes¢, dostepny na stronie internetowej Serwisu Otodom.

2.6. Ogolne Warunki - niniejsze Ogélne Warunki Swiadczenia Ustug dla biur obrotu
nieruchomosciami.

2.7. Partner - przedsiebiorca, ktéry posiada zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie posrednictwa w obrocie nieruchomosciami
(biuro obrotu nieruchomosciami) badz przedsiebiorca, ktéry prowadzi dziatalnos¢


http://pomoc.otodom.pl/hc/pl/articles/360000904609

gospodarczg w zakresie budowy i sprzedazy lub wynajmu nowych nieruchomosci
(deweloper), ktdrzy przystapili do korzystania z Serwisu Otodom na podstawie Ogdlnych
Warunkow.

2.8. Konto Partnera - zindywidualizowany zapis informatyczny utworzony przez

Grupe OLX na rzecz Partnera w celu korzystania z ustug swiadczonych w ramach Serwisu
Otodom oraz gromadzenia w tym celu niezbednych informacji. Dostep do Konta przez
Partnera zapewniony jest poprzez unikalng nazwe (login) i hasto.

2.9. Okres rozliczeniowy - powtarzalny 30-dniowy okres $wiadczenia ustug przez

Grupe OLX, za ktéry wystawiana jest faktura VAT, z tytutu optat abonamentowych i optat za
wybrane przez Partnera formy prezentowania (promocji) Ogtoszen lub skorzystanie przez
Partnera z innych ustug $wiadczonych przez Grupe OLX w ramach Serwisu Otodom.

3. Zasady funkcjonowania Serwisu Otodom.

3.1. Ustuga $wiadczona w ramach Serwisu Otodom polega na zapewnieniu Partnerom
mozliwosci odptatnego, czasowego przechowywania Ogtoszen na serwerze oraz ich
publikowanie na stronie Serwisu Otodom.

3.2. Warunkiem emisji Ogtoszenia jest zamieszczenie przez Partnera w ramach Ogtoszenia
co najmniej jednego zdjecia dotyczacego przedmiotu Ogtoszenia za pomoca dostepnego
formularza. W przypadku usuniecia wszystkich zdje¢ z Ogtoszenia w trakcie jego emisji,
Ogtoszenie automatycznie i natychmiastowo przestanie by¢ wyswietlane w Serwisie
Otodom. Ogtoszenie bedzie ponownie widoczne po ponownym zamieszczeniu przez Partnera
co najmniej jednego zdjecia nieruchomosci w Ogtoszeniu, co nie bedzie traktowane jako
jego powtdrna publikacja, badz przedtuzenie jego emisiji.

3.3. Tres¢ Ogtoszenia, w tym dotgczonego do niego zdjecia powinna by¢ aktualna, w jasny
sposob wskazywac na zamiar sprzedazy lub wynajmu nieruchomosci bedacej przedmiotem
tego Ogtoszenia, opisywac przedmiot Ogloszenia w sposob doktadny, rzetelny,
niewprowadzajacy w btad oraz kompletny, w szczegdlnosci co do jego stanu prawnego i
technicznego, a takze parametréw zwigzanych z ceng oraz lokalizacjg. Partner ma rowniez
obowigzek wskazania w tresci Ogtoszenia powierzchnie uzytkowga lokalu.

3.4. Niedopuszczalne jest zamieszczanie przez Partnera zdjec innych niz zdjecia
nieruchomosci bedacej przedmiotem Ogtoszenia, w szczegdlnosci takich, ktorych celem jest
promocja firmy, marki, logo Partnera lub podmiotu trzeciego.

3.5. Niedopuszczalne jest zamieszczenie przez Partnera na zdjeciach przedstawiajacych
nieruchomos$¢ oraz zdjeciach profilowych jakichkolwiek tresci, oznaczen lub innych
informacji, w szczegdlnosci numerdw telefonéw i adreséw stron www, z zastrzezeniem
zamieszczenia na zdjeciu przedstawiajgcym nieruchomos$¢ maksymalnie jednego oznaczenia
Partnera w postaci znaku wodnego. Jednoczes$nie Operator moze umiesci¢ na zdjeciach
przedstawiajgcych nieruchomos¢ znak wodny zawierajacy wskazanie nazwy Serwisu
Otodom, celem zabezpieczenia przedmiotowego zdjecia przed nieuprawnionym
wykorzystywaniem go przez podmioty trzecie.

3.6. Partner zamieszczajac zdjecie oswiadcza, Ze jest uprawniony do korzystania ze zdjecia
w celu publikacji go w Serwisie Otodom na zasadach okreslonych w Ogélnych Warunkach.



3.7 Ceny podawane w Ogtoszeniach powinny by¢ wyrazone w kwotach brutto. taczna
wartos¢
optat z tytutu wynajecia nieruchomosci powinna by¢ okreslona na okres jednego miesigca.

3.8 Tresc Ogtoszenia, w tym dotgczonego do niego zdjecia, nie moze naruszac przepiséw
prawa, praw o0sob trzecich, dobrych obyczajéw oraz postanowien Ogdlnych Warunkow.
Ogtoszenie nie moze zawierad tresci powszechnie uznanych za obrazliwe, noszgacych
znamiona czynow nieuczciwej konkurencji, szkodzacych wizerunkowi Serwisu Otodom lub
wprowadzajacych w btad (w tym niezgodnych z typem Ogtoszenia).

3.9. Zabronione jest zamieszczenie w tytule, opisie lub na zdjeciach Ogtoszenia propozycji
zakupu zamiast sprzedazy, adresdw stron internetowych lub sformutowan zachecajacych do
wejscia na strony internetowe niebedace czescig Serwisu Otodom, adreséw poczty
elektronicznej, jak réwniez numeru telefonu kontaktowego lub danych komunikatora
internetowego. Ogtoszenie w swej tresci nie moze rowniez zawierac istotnego zanizenia
wartosci przedmiotu sprzedazy, badz wysokosci czynszu lub manipulacje stowami
kluczowymi. Zabronione jest takze zamieszczanie Ogtoszen w niewtasciwej kategorii.

3.10. Ogtoszenie moze dotyczy¢ sprzedazy tylko jednej nieruchomosci. W czasie emisji
Ogtoszenia Partner nie ma mozliwosci zamiany nieruchomosci na inng, w szczegdlnosci
zmiana

tresci lub parametréw Ogtoszenia nie moze prowadzi¢ do zmiany nieruchomosci, ktérej
dotyczy

dane Ogtoszenie. Ta sama nieruchomos$¢ w danej chwili nie moze by¢ przedmiotem innego
Ogtoszenia Partnera.

3.11. Niedozwolone sg dziatania Partnera, ktérych efektem moze by¢ sztuczne zawyzanie
pozycji Ogtoszenia na liscie Ogtoszen znajdujacej sie w Serwisie Otodom. Za sztuczne
zawyzenie pozycji Ogtoszenia na liscie Ogtoszen uznaje sie w szczegdlnosci:

a) usuwanie Ogtoszenia i dodawanie go na nowo w czasie krotszym niz 30 dni od
zakonczenia ostatniego okresu emisji Ogtoszenia;

b) dodawanie Ogtoszenia, ktérego przedmiotem jest ta sama nieruchomosé, po jego
wygasnieciu w czasie krotszym niz 30 dni od zakonczenia ostatniego okresu emisji
Ogtoszenia,

¢) manipulacja parametrami Ogtoszenia.

Wszelkie modyfikacje przedmiotu Ogtoszenia, w szczegdlnosci zmiana opisu, zdjec lub ceny
powinny by¢ dokonywane w ramach tego samego Ogtoszenia.

3.12. Partner wyraza zgode na postugiwanie sie przez Grupe OLX Ogtoszeniem lub
poszczegolnymi elementami Ogtoszenia (m.in. zdjeciami zawartymi w Ogtoszeniu), réwniez
po zakonczeniu emisji Ogtoszenia, na stronach internetowych i w materiatach reklamowych
Serwisu Otodom oraz w innych serwisach, o ktérych mowa na stronach Serwisu Otodom. W
przypadku publikacji poszczegdlnych elementéw Ogtoszenia, nie beda ujawnione dane
kontaktowe Partnera, moze natomiast zosta¢ wskazany sposéb zapoznania sie z
Ogtoszeniem.

3.13. Korzystanie z Serwisu Otodom jest ptatne. Wysoko$¢ optat abonamentowych i innych
optat za wybrane przez Partnera formy prezentowania (promocji) Ogtoszen lub skorzystanie
przez Partnera z innych ustug $wiadczonych przez Grupe OLX w Serwisie Otodom okresla
kazdorazowo Cennik.



3.14. Regulowanie optat za korzystanie z Serwisu Otodom odbywa sie przelewem, kartg
ptatniczg lub innymi udostepnionymi w ramach Serwisu Otodom metodami. Mozliwe jest
aktywowanie czesci Ustug po wystaniu przez Partnera SMS na wskazany w Serwisie
Otodom numer. Koszt nadania SMS jest okreslony w Cenniku.

3.15. Dla emisji Ogtoszenia niezbedne jest poprawne wypetnienie elektronicznego
formularza dodawania Ogtoszenia, zgodnie z instrukcjami wskazanymi w formularzu.

3.16. Grupa OLX rozpoczyna automatyczng emisje Ogtoszenia nie pdzniej niz w ciggu 1
godziny od wypetnienia formularza, o ktérym mowa w punkcie 3.16.

3.17. Ogtoszenie sprzedazy lub wynajmu nieruchomosci, zawierajgce zdjecie moze zostac
za dodatkowg optatg zamieszczone na stronie gtownej Serwisu Otodom. Opcja promocji
Ogtoszenia na stronie gtdwnej jest dostepna jedynie dla Ogtoszen zawierajacych zdjecie.
Ogtoszenie bez zdjecia nie bedzie promowane w ten sposéb nawet jezeli zostanie wybrana i
optacona taka ustuga. Wybor ogtoszen wyswietlanych w danej chwili na stronie gtéwnej
odbywa sie w drodze losowania, ktére nastepuje automatycznie co kilka minut. Kazde
Ogtoszenie moze zostaé wylosowane wielokrotnie. Pierwszenstwo maja te, ktére
wylosowywano najrzadziej.

3.18. W Serwisie Otodom istnieje mozliwos$¢ odptatnego wyrdzniania Ogtoszenia na listach
wynikow wyszukiwania ogtoszen sprzedazy lub wynajmu nieruchomosci oraz na stronie
gtownej Serwisu. Opcje promocji sg dostepne jedynie dla Ogtoszen zawierajacych zdjecie.
Ogtoszenie bez zdjecia nie bedzie promowane w wybrany sposdb nawet jezeli zostanie
wybrana i optacona taka ustuga.

3.19. Grupa OLX oferuje rowniez inne ustugi, za ktdre zastrzega sobie prawo do pobierania
dodatkowych optat. Wysokos$¢ optat okresla kazdorazowo Cennik badz odrebna umowa.

3.20. Grupa OLX s$wiadczy ustugi w zakresie udostepniania i utrzymywania stron www w
domenie otodom.pl. Wysokos$¢ optat za udostepnianie stron www okresla kazdorazowo
Cennik. Domeny w ramach stron www.otodom.pl, z ktorych korzystajg Partnerzy sg
wiasnoscig Grupy OLX. Grupa OLX zastrzega sobie prawo do zmiany nazwy strony www i
odmowy $wiadczenia ustug pod okreslong nazwg w domenie otodom.pl.

3.21. Serwis Otodom podejmuje starania zmierzajgce do publikacji Ogtoszenia réwnolegle
takze w innych mediach i w tym celu nawigzuje wspétprace z partnerami, w szczegdlnosci
wydawcami prasy, operatorami innych serwiséw internetowych, nadawcami telewizyjnych
przekazow planszowych.

4. Zasady uczestnictwa

4.1. Uczestnikiem Serwisu Otodom nie moze by¢ podmiot posredniczacy w sprzedazy lub
wynajmie nieruchomosci, ktory:

a) jest konkurencyjny wobec Otodom lub/i,

b) $wiadczy ustugi zamieszczania ogtoszen sprzedazy lub wynajmu nieruchomosci, ktére
pochodza od 0s6b prywatnych, gdzie dane teleadresowe tych oséb podawane sg w
zamieszczonych ogtoszeniach lub/i,



c) nie posiada podpisanej z klientem stosownej umowy posrednictwa na sprzedaz/wynajem
nieruchomosci.

d) prowadzi za posrednictwem lub przy uzyciu Serwisu Otodom dziatalnos$¢ o charakterze
biura ogtoszen

e) zamieszcza w Serwisie Otodom Ogtoszenia pochodzgce od podmiotéw innych niz
wiasciciel nieruchomosci.

4.2. Uczestnictwo w Serwisie Otodom wymaga spefnienia przez Partnera nastepujacych
warunkow tacznie:

a) poprawna rejestracja Konta na stronach internetowych Serwisu Otodom,
b) akceptacja tresci Ogélnych Warunkow,
c) pozytywny wynik weryfikacji danych Partnera przez Grupe OLX,

d) wpisanie kodu aktywacyjnego w ciggu 90 dni od daty jego wygenerowania.

4.3. Z chwilg akceptacji Ogdlnych Warunkéw przez Partnera badz podmiot dziatajacy w jego
imieniu dochodzi do zawarcia umowy pomiedzy podmiotem rejestrowanym a Grupg OLX,
ktorej przedmiotem jest Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w zakresie korzystania z
Serwisu Otodom, na warunkach okreslonych w Ogdélnych Warunkach. Zaktadajac Konto
Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie na podany adres e-mail wiadomosci
systemowych oraz zawierajacych informacje o ustugach Serwisu.

4.4. Serwis Otodom moze uzalezni¢ dalsze swiadczenie ustug od przestania przez Partnera
na adres siedziby Grupy OLX dokumentdéw, ktére uwiarygodniajg dane umieszczone przez
Partnera w ustawieniach Konta Partnera.

4.5. Partner moze rejestrowac wiecej niz jedno Konto wytacznie za zgoda Grupy OLX.

4.6. Partner jest zobowigzany do aktualizowania swoich danych teleadresowych, zawartych
w ustawieniach Konta Partnera.

4.7. Niedopuszczalne sg dziatania Partnera mogace utrudniac lub destabilizowac¢ dziatanie
Serwisu Otodom.

4.8. Wszelkie materiaty, w tym elementy grafiki, uktad i kompozycja tych elementéw (tzw.
layout), znaki towarowe oraz inne informacje, dostepne na stronach internetowych Serwisu
Otodom stanowig przedmiot praw wytgacznych Grupy OLX. Wskazane elementy stanowig
przedmiot autorskich praw majatkowych, praw wtasnosci przemystowej, w tym praw z
rejestracji znakdéw towarowych oraz praw do baz danych i jako takie korzystajg z ustawowej
ochrony prawnej.

4.9. Pobieranie lub wykorzystywanie w jakimkolwiek zakresie dostepnych w ramach Serwisu
Otodom materiatéw, w szczegdlnosci o ktérych mowa w punkcie 4.8 wymaga kazdorazowo
zgody Grupy OLX Sp. z 0.0. i nie moze naruszac postanowien Regulaminu oraz powszechnie
obowigzujacego prawa, jak réwniez nie moze naruszac intereséw Grupy OLX Sp. z o.0..
Zabronione jest jakiekolwiek agregowanie i przetwarzanie danych oraz innych informacji



dostepnych w Serwisie Otodom w celu ich dalszego udostepniania osobom trzecim w
ramach innych serwiséw internetowych jak i poza Internetem. Zabronione jest réwniez
wykorzystywanie oznaczen Serwisu Otodom, w tym charakterystycznych elementéw grafiki,
w ramach wiasnych ustugowych serwisow internetowych.

5. Optaty

5.1. Z tytutu korzystania z Serwisu Otodom, Grupa OLX pobiera od Partnera wynagrodzenie
w postaci optaty abonamentowej.

5.2. Optata abonamentowa za korzystanie z Serwisu Otodom naliczana jest po zakonczeniu
Okresu rozliczeniowego, a jej wysokos¢ uzalezniona jest od liczby Ogtoszen wystawionych
przez Partnera w danym Okresie rozliczeniowym. Wynagrodzenie ma ryczattowy charakter i
obliczane jest kazdorazowo na podstawie Cennika bedgcego zatgcznikiem do Ogdlnych
Warunkéw i dostepnego na stronie internetowej Serwisu Otodom.

5.3. Jezeli Partner w danym okresie rozliczeniowym nie zamiesci Ogtoszenia na stronach
Serwisu Otodom, wynagrodzenie Grupy OLX nie bedzie naliczane.

5.4. Przy ustalaniu liczby Ogtoszen wptywajacej na wysokos$¢ wynagrodzenia dla Grupy OLX
brane sg pod uwage Ogtoszenia dodane w ciggu danego okresu rozliczeniowego oraz te,
ktorych emisja jest przedtuzana w tym okresie.

5.5. Na wysokos¢ wynagrodzenia naleznego Grupie OLX, wptywa wysokos$c¢ optaty
abonamentowej oraz wybrana przez Partnera forma prezentowania (promocji) Ogtoszen lub
skorzystanie przez Partnera z innych towardw i ustug swiadczonych przez Grupe OLX w
Serwisie Otodom. Rodzaje dostepnych form prezentowania (promocji) ogtoszen a takze
towardw i ustug Swiadczonych przez Grupe OLX w Serwisie Otodom wskazane sg w Cenniku.

5.6. Optate abonamentowg nalicza sie od Okresu rozliczeniowego nastepujgcego po
wpisaniu kodu aktywacyjnego.

5.7. Do kwot wynagrodzenia Grupy OLX dolicza nalezng stawke podatku od towardw i
ustug.

5.8. Wynagrodzenie na rzecz Grupy OLX za ustugi $wiadczone w Serwisie Otodom ptatne
jest w terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury. W przypadku przekroczenia terminu
ptatnosci Grupa OLX ma prawo wstrzymac wykonywanie ustug w Serwisie Otodom ze
skutkiem natychmiastowym, bez koniecznosci sktadania Partnerowi pisemnego o$wiadczenia
w tym zakresie.

5.9. Grupa OLX z tytutu ustug $swiadczonych w Serwisie Otodom wystawia faktury VAT.
Mozliwe jest udostepnienie faktury w formie elektronicznej. Akceptacja Ogdlnych Warunkdéw
oraz zaznaczenie opcji o wyrazeniu zgody na wystawianie faktur drogq elektroniczng
stanowi zgode na otrzymywanie faktury elektronicznej.

5.10. Dla zapewnienia autentycznosci pochodzenia faktur VAT, w rozumieniu odrebnych
przepisow, faktury bedg udostepniane Partnerowi w formie elektronicznej wytgcznie po
zalogowaniu Partnera na Konto Partnera, przy uzyciu loginu i hasta, w sposéb umozliwiajacy
pobranie ich do systemu informatycznego Partnera.



5.11. Dla zapewnienia integralnosci tresci faktur VAT, w rozumieniu odrebnych przepiséw,
faktury udostepniane w formie elektronicznej bedq generowane jako pliki w formacie PDF
(Portable Document Format), zabezpieczone w sposéb uniemozliwiajgcy zmiane danych
faktury, w szczegdlnosci:

a. edycje tresci dokumentu,

b. komentowanie,

c. wypetnianie lub podpisywanie pdl formularza,
d. montaz dokumentu,

e. kopiowanie zawartosci dokumentu,

f. wydzielanie stron.

5.12. Grupa OLX zastrzega sobie mozliwos¢ stosowania dodatkowych rozwigzan
technicznych lub organizacyjnych ponad wskazane w punktach 5.10 i 5.11 powyzej,
majacych na celu zapewnienie autentycznosci pochodzenia oraz integralnosci tresci faktur
udostepnianych w formie elektronicznej.

5.13. Partner w kazdej chwili moze cofng¢ akceptacje na przesytanie (udostepnianie) faktur
w formie elektronicznej, zaznaczajac odpowiednie pole w panelu administracyjnym swojego
konta. Wycofanie akceptacji skuteczne jest od dnia nastepnego.

6. Promocja Ogtoszenia

6.1. Ogtoszenie moze by¢ promowane przy wykorzystaniu nastepujacych ptatnych ustug
dodatkowych:

TOP - poczatek listy,
podbij oferte,
ogtoszenie na OLX,
strona gtéwna.

6.2. Kazda z ustug promocji Ogtoszenia udostepniana jest na okres wynikajacy z oferty
zamieszczonej w Cenniku. Aktywacja danej ustugi promocji w trakcie emisji Ogtoszenia jest
mozliwa, o ile okres promocji miesci sie w okresie emisji Ogtoszenia (co moze oznaczac
koniecznos$¢ wczesniejszego badz rownolegtego przedtuzenia czasu emisji).

6.3. Ustugi promocji Ogtoszenia mozna aktywowac tylko w przypadku zataczenia do
Ogtoszenia co najmniej jednego zdjecia, przy czym do promocji uzyte zostanie zdjecie
zatgczone jako pierwsze.

6.4. TOP - poczatek listy - wyswietlenie Ogfoszenia rotacyjnie w tzw. sekcji Ogtoszenia
promowane.

6.5. Podbij oferte - umieszczenie Ogtoszenia na poczatku domysinej listy wynikdéw
wyszukiwarki, wsrdéd Ogtoszen niepromowanych. Umieszczenie Ogloszenia na pierwszym
miejscu domysinej listy wynikow wyszukiwarki uzaleznione jest od daty umieszczenia



Ogtoszenia w Serwisie Otodom oraz daty wykupienia ustugi Podbij oferte na

liscie. Pézniejsza data i godzina umieszczenia Ogtoszenia i/lub wykupienia ustug Poczatek
listy oraz Podbij oferte na lisScie decyduje o umieszczeniu Ogtoszenia na wyzszej pozycji
wsérod wynikéw wyszukiwania.

6.6. Ogloszenie na OLX - oznacza umieszczenie Ogloszenia w serwisie OLX.pl, o ile dane
ogtoszenie przejdzie pozytywnie weryfikacje pod katem zgodnosci z regulaminem w/w.
Serwisu.

6.7. Strona gtéwna - Ogtoszenie umieszczane jest w puli, z ktérej co kilkanascie minut jest
automatycznie losowanych przez system informatyczny kilka Ogtoszen, ktérych zdjecie wraz
ze skréconym opisem prezentowane jest przez kilkanascie minut rotacyjnie i kolejno w
boksie promocyjnym zamieszczonym pod wyszukiwarkg na stronie gtdwnej Serwisu, przy
czym pierwszenstwo w losowaniu majg Ogtoszenia, ktére byty wylosowane najmniej razy w
okresie ich promocji.

7. Odpowiedzialnos¢

7.1. Partner jest odpowiedzialny za to aby, zamieszczane przez niego Ogtoszenie nie
naruszato przepiséw prawa oraz zasad Ogdlnych Warunkow. Partner jest odpowiedzialny za
zgodnos¢ tresci Ogtoszenia ze stanem faktycznym i prawnym.

7.2. Grupa OLX nie odpowiada za opdznienia w dostarczaniu SMS-éw zawinione przez
operatorow sieci telefonii komdrkowej oraz inne utrudnienia zwigzane z funkcjonowaniem
serwisu powstate z przyczyn niezaleznych od Grupy OLX.

7.3. Zakres odpowiedzialnosci Grupy OLX z tytutu niewykonania lub nieprawidtowego
wykonania ustug ograniczony jest do wysokosci optaty zwigzanej z dang ustugg i faktycznie
poniesionej przez Partnera.

7.4. Grupa OLX nie odpowiada za tres¢ zamieszczanych Ogtoszen, za zachowania Partneréw
oraz za prawdziwos¢ i rzetelnos$¢ formutowanych Ogtoszen.

7.5. Grupa OLX, w celu zwiekszenia skutecznosci ogtoszenia, ma prawo do edycji i
uzupetnienia parametréw ogtoszenia.

7.6. Grupa OLX ma prawo do edycji lub usuniecia zamieszczonego Ogtoszenia, w tym
dotaczonego do niego zdjecia, jezeli zawiera ono tresci powszechnie uznane za obrazliwe,
obelzywe, noszgce znamiona czyndw nieuczciwej konkurencji, naruszajgce prawa autorskie
innych osdb, szkodzgace wizerunkowi Serwisu Otodom, wprowadzajace w btad lub gdy
zawiera inne tresci niezgodne z Ogélnymi Warunkami. Ponadto, w sytuacjach, o ktérych
mowa w punkcie 3.11. oraz 3.12., Grupa OLX ma prawo do obnizenia pozycji wszystkich
Ogtoszen Partnera na liscie wynikow wyszukiwania Ogtoszen, znajdujacej sie w Serwisie
Otodom. Obnizenie pozycji Ogtoszen Partnera, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim,
dotyczy¢ bedzie zaréwno Ogtoszen aktualnie znajdujacych sie na Koncie Partnera jak i nowo
przez niego dodawanych. W przypadku, gdy Partner uporczywie narusza postanowienia
0Ogodlnych Warunkdéw, Grupa OLX moze zawiesi¢ na czas okreslony lub nieokreslony Konto
Partnera.

7.7. Grupa OLX moze podejmowac dziatania majace na celu potwierdzenie przestrzegania
przez Partner postanowien Ogolnymi Warunkami lub obowigzujacego prawa. W



szczegdblnosci Grupa OLX moze dokonywac potwierdzenia zgodnosci publikowanych
Ogtoszen z zasadami okreslonymi w niniejszymi Ogdélnymi Warunkami lub przepisami prawa
oraz weryfikacji ich poprawnosci i aktualnosci. W powyzszym zakresie Grupa OLX moze
korzysta¢ m.in. z tzw. instytucji tajemniczego klienta w celu weryfikacji informacji o
nieprawidtowosciach przekazanych przez innych Partneréw oraz wynikajacych z
zastosowania wewnetrznych narzedzi monitorujacych.

8. Rozwiazanie umowy

8.1. Partner moze w kazdym czasie rozwigza¢ umowe z Grupg OLX (dotyczaca okreslonego
Konta) w formie pisemnej obejmujacej oswiadczenie o rozwigzaniu umowy, a nastepnie
potwierdzenie wprowadzonych danych — nazwy (loginu) oraz imienia i nazwiska osoby
wypowiadajacej. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni i liczony jest od nastepnego dnia po
wystawieniu faktury VAT za okres rozliczeniowy, w ktéorym zostato doreczone
wypowiedzenie.

8.2. Grupa OLX zastrzega sobie prawo do czasowego wstrzymania $wiadczenia ustug w
ramach Serwisu Otodom lub natychmiastowego rozwigzania umowy z Partnerem, ktory
narusza postanowienia niniejszych Ogdlnych Warunkéw.

8.3. Jezeli umowa z Partnerem zostata rozwigzana na podstawie decyzji Grupy OLX, Partner
nie moze dokona¢ ponownej rejestracji w Serwisie Otodom bez uprzedniej zgody
Grupy OLX.

9. Postepowanie reklamacyjne

9.1. Partner ma prawo zgtaszac¢ reklamacje nierzetelnego wykonania przez Grupe OLX ustug
w terminie 7 dni od daty zakonczenia emisji Ogtoszenia.

9.2. Reklamacje bedg zgtaszane Grupie OLX za posrednictwem formularza kontaktowego
dostepnego na stronie http://otodom.pl/kontakt lub pisemnie na adres siedziby Grupy OLX.

9.3. Reklamacje bedg rozpatrywane niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 5 dni roboczych
liczac od daty ich doreczenia.

10. Zmiany Ogdéinych Warunkoéw

10.1. Ogdlne Warunki mogg zosta¢ zmienione przez Grupe OLX. O zmianach i o terminach
ich

obowigzywania Grupa OLX poinformuje na stronie internetowej lub za posrednictwem poczty
elektronicznej. Zmiany Ogdlnych Warunkéw wchodzg w zycie nie wczesniej niz w ciggu 7 dni
liczac od daty ich udostepnienia na stronie internetowej lub poinformowania drogq
elektroniczna.

10.2. Zmiany Cennika bedacego Zatacznikiem do Ogdinych Warunkdéw wchodzg w zycie nie
wczesniej niz w ciggu 7 dni liczac od daty ich udostepnienia na stronie internetowej oraz za
posrednictwem poczty elektronicznej, z zastrzezeniem, ze zmiany Cennika dotyczace
przedziatéw abonamentowych wchodzg w zycie nie wczesniej niz od poczatku kolejnego
okresu

rozliczeniowego. W chwili wejécia w zycie zmian Partner przy pierwszym logowaniu w


http://otodom.pl/kontakt

Serwisie
Otodom zostanie ponownie powiadomiony o zmianach Ogdélnych Warunkodw.

10.3. Za akceptacje zmian, o ktérych mowa w art. 10.1-10.2 uznaje sie pierwsze logowanie
do

Serwisu Otodom po ich ogtoszeniu. Za akceptacje zmian uwaza sie takze automatyczne
odnowienie lub jakgkolwiek edycje Ogtoszen zlecone przez Partnera, choc¢by odbylto sie bez
logowania w Serwisie Otodom. Partner, ktory nie akceptuje zmiany moze rozwigza¢ umowe
przed wejsciem zmiany w zycie. Jezeli Partner nie ztozy o$wiadczenia o rozwigzaniu umowy,
uznaje sie, ze akceptuje zmiany Ogdlnych Warunkéw (w tym Cennika)

Zatacznik: Cennik ustug

1. Wysokosc¢ optat za korzystanie z serwisu uzalezniona jest od ilosci ogtoszen
prezentowanych na stronach otodom.pl - zliczane sgq Ogtoszenia wystawione w ciggu okresu
rozliczeniowego jako nowe oraz te przedtuzone w danym okresie rozliczeniowym na kolejny
okres, a dodane wczesniej.

Przedzialy abonamentowe, dostepne dla biur nieruchomosci:

od 1 do 20 wystawien - 249 zt netto (306,27 zt brutto)
21 - 30 wystawien - 299 zt netto (367,77 zt brutto)

31 - 40 wystawien - 399 zt netto (490,77 zt brutto)

41 - 50 wystawien - 499 zt netto (613,77 zt brutto)

51 - 60 wystawien - 599 zt netto (736,77 zt brutto)

61 - 70 wystawien - 699 zt netto (859,77 zt brutto)

71 - 80 wystawien - 749 zt netto (921,73 zt brutto)

81 - 90 wystawien - 799 zt netto (982,77 zt brutto)

91 - 100 wystawien - 849 zt netto (1044,27 zt brutto)
101 - 110 wystawien - 899 zt netto (1105,77 zt brutto)
111 - 120 wystawien - 949 zt netto (1167,27 zt brutto)
121 - 130 wystawien - 999 zt netto (1228,77 zt brutto)
131 - 140 wystawien - 1049 zf netto (1290,27 zt brutto)
141 - 150 wystawien - 1099 zf netto (1351,77 zt brutto)
Powyzej 150 wystawien - 1099 zt netto (1351,77 zt brutto) + 3 zt netto (3,69 zt brutto) za
kazde wystawienie powyzej 150.

2. Ogtoszenia sprzedazy i wynajmu nieruchomosci mogg by¢ dodatkowo promowane w
nastepujacy sposodb.

Podbij oferte - 9,99 zi netto (12,29 zf brutto)

Ogloszenie na OLX - 19,99 zt netto (24,59 zt brutto) , czas trwania promocji — 30 dni
Strona gtéwna:

- 59,99 zt netto (73,79 zt brutto), czas trwania promocji - 1 dzien

- 299,99 zt netto (368,99 zt brutto), czas trwania promocji - 7 dni
- 499,99 zt netto (614,99 zt brutto), czas trwania promocji - 15 dni



TOP - poczatek listy:

- 24,99 zi netto (30,74 zt brutto), czas trwania promocji - 7 dni
- 34,99 zI netto (43,04 zt brutto), czas trwania promocji - 15 dni
- 49,99 zf netto (61,49 zt brutto), czas trwania promocji - 30 dni

Pakiet wyroznien TOP - poczatek listy (7 dni):

- 25 wyrdznien ofert - 562,28 zt netto (691,61 zt brutto), 7 dni

- 50 wyrdznien ofert - 1 099,56 zt netto (1 352,46 zt brutto), 7 dni
- 100 wyrdznien ofert - 2 124,15 zt netto (2 612,70 zt brutto), 7 dni

Pakiet wyroznien TOP - poczatek listy (15 dni):

- 25 wyrdznien ofert - 787,28 zt netto (968,36 zt brutto), 15 dni

- 50 wyrdznien ofert - 1 539,56 zt netto (1 893,66 zt brutto), 15 dni
- 100 wyrdznien ofert — 2 974,15 zt netto (3 658,20 zt brutto), 15 dni

Pakiet wyroznien TOP - poczatek listy (30 dni):

- 10 wyrdznien ofert - 474,91 zt netto (584,14 zt brutto), 30 dni

- 25 wyrdznien ofert - 1 124,78 zt netto (1 383,48 zt brutto), 30 dni
- 50 wyrdznien ofert - 2 199,56 zt netto (2 705,46 zt brutto), 30 dni
- 100 wyrdznien ofert - 4 249,15 zt netto (5 226,45 zt brutto), 30 dni

Pakiet podbi¢:

- 25 podbi¢ oferty na liscie - 237,26 zt netto (291,83 zt netto)

- 50 podbi¢ oferty na liscie — 464,54 zt netto (571,39 zt brutto)

- 100 podbi¢ oferty na liscie - 899,10 zt netto (1 105,89 zt brutto)

- 250 podbic¢ oferty na liscie - 2 122,88 zt netto (2 611,14 zt brutto)

Pakiet wyroznien Ogtoszenie na OLX:

- 25 wyrdznien - 449,78 zt netto (553,23 zt brutto)

- 50 wyrdznien - 879,56 zt netto (1081,86 zt brutto)

- 100 wyrdznien - 1 699,15 zt netto (2 089,95 zt brutto)



